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TYAD’s Help Desk is running full IT support capabilities with a combination of personnel on‐site 

and working remotely. Please still use the normal ways to contact the Service/Help Desk via 

phone, email, or ticket. 

Any issues or questions regarding this message should be directed to the Service Desk at 570‐

615‐6677 or email usarmy.tyad.usamc.mbx.helpdesk@mail.mil. 


